DCL
DSC
PREFET
SCPP
SG
SGCD - SIDSIC
SGCD - BML - SRH
TOTAL PREFRECTURE

Nombre total
d’appels recus
2833
2074
467
287
206
4666
1056
11589

TOTAL Trimestre 1 - 2022

Non traités Nombre total
d’appels traités
268 2605
166 1908
53 414
23 264
24 182
55 4611
228 828
817 10812

Taux d’appels aboutis

91,95%
92,00%
88,65%
91,99%
88,35%
98,82%
78,41%
93,30%



